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El presente documento tiene el objetivo de guiar al usuario a través del reseteo de PIN de su 

cuenta custodiada, Para ello se requieren las credenciales utilizadas en el proceso de generación 

del certificado (Usuario, Contraseña y Código PIN). 

Paso 1 
 

Debe ingresar al link proporcionado por Digicert  

• Para ingresar, debe abrir su navegador de preferencia, y copiar el siguiente link: 

https://www.uanataca.com/lcmpl/reset 

• A continuación debe introducir su Usuario y Contraseña para resetear su PIN  
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Paso 2 
 

Agregando un nuevo PIN 

• Luego de haber introducido su Usuario y Contraseña en la anterior ventana, le 

 cargará la siguiente página donde debe que proporcionar el “Código de 

 confirmación” que se le estará llegando a su número de celular por medio de WhatsApp 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Una vez ingresado el “Código de confirmación”, puede agregar su nuevo PIN 
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• Luego de establecer su nuevo PIN ya puede seleccionar o darle click en “Aceptar”, 

 donde luego le mostrara un mensaje donde el cambio de PIN fue exitoso. 

 

 

 


